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TEXT2SPEECH CALL

Mit dieser Funktion werden Texte lber die Text2Speech (TTS)-Schnittstelle in hoérbare Sprache
umgewandelt. Daraufhin wird ein Anruf an ein beliebiges Endgerat z.B. Festnetzanschluss oder
Mobilfunkgerat erzeugt und der entsprechende Text vorgelesen.

Der Vorteil gegeniber einer sogenannten Festnetz-SMS ist, dass ein Text2Speech (TTS) Anruf keine
Restriktionen hat. So werden bei einer Festnetz-SMS aufgrund einer festgelegten Nachtruhe in
Deutschland keine Nachrichten von 23 bis 7 Uhr zugestellt. Wichtige Alarme z.B. an Feuerwehren gehen
wahrend dieser Zeit verloren.

Text2Speech-Anrufe hingegen kdnnen an jedes beliebige Endgerat, ob Festnetz oder Mobilfunkgerat zu
jeder Tageszeit gesendet werden. Ein TTS-Anruf ,ibersteht” zudem auch eingerichtete Weiterleitungen
auf andere Anschliisse oder Mobiltelefone bei Abwesenheit. Die Einsatzmdoglichkeiten sind vielseitig.
Endlich kdnnen Sie SMS-Texte auch auf Handys vorlesen lassen. Ideal auch flir Feuerwehren und andere
Rettungsdienste, welche ihre Einsatzkrafte zuséatzlich per Anruf informieren wollen.



Gateway-Typ: ,30"

Caller ID / Rufnummer fiir Text2Speech Anrufe (Standard): 080079079668 (freecall)

Mit der kostenlosen Caller-ID entstehen Ihnen und Ihren Kunden keinerlei Gebihren, falls auf diese
Rufnummer zurlickgerufen werden sollte. Es erfolgt eine Ansage, dass es sich um einen Text2Speech
Anruf von smsflatrate.net gehandelt hat. Eine individuelle Rufnummer als Caller-ID (z.B. Ihre
Firmenrufnummer) ist jederzeit gegen Aufpreis buchbar. Weitere Informationen finden Sie in unserer
Preisliste.

Preis:

Variiert (Festnetz Deutschland, Mobil Deutschland oder weltweit). Siehe Preisliste. Es handelt sich um
einen fairen Festpreis pro Anruf (Gesprachsdauer unabhingig). Kosten entstehen bereits mit dem
Anrufversuch, auch wenn bspw. der Angerufene nicht erreichbar war (z.B. besetzt, nicht erreicht oder
ungltige Rufnummer).

Optional kostenloser Zweitversuch (Recall): nach 10 Minuten

Sollte der erste Anruf nicht erfolgreich gewesen sein (z.B. besetzt) kann ein kostenloser Recall nach
ca. 10 Minuten optional erfolgen. Schlagt auch dieser Fehl, gilt der Anruf als nicht zugestellt.
Weitere Infos ab Seite 16.

Textlange in Zeichen: max. 1000 Zeichen
Textlange in Sekunden: max. 360 Sekunden

Massenversand (bulk): nicht moglich
Maximaler Durchsatz pro Minute: 60 Anrufe

GATEWAY LINK

HTTP: http://www.smsflatrate.net/schnittstelle.php?
SSL:  https://www.smsflatrate.net/schnittstelle.php?

Schnittstellenbegrenzung:
Maximal 10 Aufrufe pro Sekunde / max. 10 request per secound

SSL (https):
Keine SSLv3 Unterstiitzung aufgrund bestehender Sicherheitslicken.
Bitte TLS-Protokoll verwenden. / No SSLv3 support. Please use TLS-protocol.



STANDARD PARAMETER

key= lhr Schnittstellen-Key Zu finden im Kundenbereich unter ,Schnittstelle”
Your Gateway-Key You find the key in your login about ,Interface"
to= Empfanger Bitte unbedingt im internationalen Format
mindestens 8 Ziffern z.B. 0049160123456 oder +49160123456
Receiver Please necessarily use the international format
At least 8 digits Example: 0049160123456 or +49160123456
Der Versand an folgende Telefon-Vorwahlen ist
blockiert (Fehlercode 131):
0049137, 0049180, 0049500, 0049501,
0049601, 0049700, 0049900, 0049901,
0049902, 0049903, 0049904, 0049905
text= Text URL-encoded 1SO-8859-15 oder/ or UTF-8
Info: http://www.url-encode-decode.com/
max. 1000 Zeichen
(Fehler: 133 bei mehr EHaubKaZ@gheq -
Zeichen) a-zA-Z098A60 GUR'§S%&/?@"
;o +-<> €Leerzeichen
max. 360 Sekunden (Fehler: 133 bei unglltigen Zeichen)
Textlange
Optionale
Sprachsteuerungsbefehle
siehe Seite 10
type= Gateway Typ // Gateway 30

Type

(nur fur TTS/ only for TTS)



http://www.url-encode-decode.com/

EXAMPLE FOR STANDARD TTS

https://www.smsflatrate.net/schnittstelle. php?key=f4eba9a923a60dc6923abbbbad1ab&
t0=00491606543210&text=hello+germany&type=30

time= zeitversetzter Versand TT.MM.JJJJ-SSMM z.B. 31.12.2010-23:59
delayed SMS transmission Weitere Infos siehe Seite 18

Format: DD.MM.YYYY-SS:MM E.g.: 31.12.2010-
23:59

More infos on page 18

status=1 Statusbericht anfordern Weitere Infos siehe Seite 17
Request status report More infos on page 17
voice= Stimme und Sprache

Weitere Infos siehe Seite 9

tags=1 Sprachsteuerungsparameter i Automatische Sprach-Formatierung wird deaktiviert
Weitere Infos siehe Seite 10

repeat= Wiederholungen Max. 2 Wiederholungen
Weitere Infos siehe Seite 16

rate= Sprechgeschwindigkeit anpassen
Weitere Infos siehe Seite 15

pitch= Tonhohe anpassen
Weitere Infos siehe Seite 16

recall=1 Zweitversuch (Recall) aktivieren. Seite 19




Fehler Griinde

110 Falscher Schnittstellen-Key oder Ihr Account ist gesperrt

120 Guthaben reicht nicht aus

131 Empfanger nicht korrekt, unerlaubte Vorwahl (siehe Seite 4)
133 Mehr als 1000 oder unerlaubte Zeichen im Text (siehe Seite 4)

Weitere Riickgabewerte:
siehe Schnittstellenbeschreibung www.smsflatrate.net/download/schnittstelle.pdf



Szenario 1 (Standard)

» Anruf an die Rufnummer aus dem Parameter "to="
» Text2Speech Text aus dem Parameter "text="wird vorgelesen
» Telefonat wird beendet

Beispiel Szenario 1

https://www.smsflatrate.net/schnittstelle.php?key=f4eba9a923a60dc6923abbbbad1ab&
t0=00491606543210&text=hello+germany&type=30&szenario="

Info:
Parameter ,szenario=1" ist optional und muss NICHT fir Szenario 1 angegeben werden.
Szenario 1 ist als Standard definiert.

Beispiel Szenario 1 mit Statusbericht

https://www.smsflatrate.net/schnittstelle.php?key=f4eba9a923a60dc6923abbbbad1ab&
t0=00491606543210&text=hello+germany&type=30&status=

Info:
Parameter ,status=1" erzeugt einen Statusbericht (zugestellt / nicht zugestellt) der per Push oder
manueller Statusabfrage abgerufen werden kann. Siehe Seite 17



Mit dem Parameter voice= wird die ausgebene Sprache und auch die Stimme gesteuert. Ist kein
Parameter voice= angegeben, gilt als Standardsprache Deutsch — Stimme: Stefan

Sprache Frauen Stimme(n) Manner Stimme(n)
Bulgarian Daria

Catalan Montserrat Jordi

Czech lveta

Danish Sara Magnus
Dutch Claire Xander
English (Australian) Karen Lee

English (British) Serena, Kate Daniel, Oliver
English (U.S)) Allison, Susan, Vanessa, Veronica Tom, Victor
Finnish Satu Oonni

French Aurelie, Audrey Thomas
Galacian Carmela

German Katrin Stefan (Standard)
Greek Melina Nikos

[talian Alice, Federica Luca, Paola
Norwegian Nora Henrik
Polish Ewa, Zosia Krzysztof
Portugese Joana Joaquim
Portugese (Brazilian) Luciana Felipe
Russian Katya, Milena Yuri

Slovak Laura

Spanish (Castilian) Monica Jorge
Spanish (Colombian) Soledad Carlos
Spanish (Mexican) Angelica, Paulina Juan
Swedish Alva Oskar
Turkish Yelda Cem
Valencian Empar

Beispiel // Example

https://www.smsflatrate.net/schnittstelle.php?key=f4eba9a923a60dc6923abbbbad1ab&

t0=00491606543210&text=hello+germany&type=30&voice=kate




Die TTS-Schnittstelle erkennt Textmuster wie Uhrzeiten, Datumsangaben, Zahlen oder Wahrungen
automatisch und wandelt den geschriebenen Text in gangige Aussprache um. Aus 19.07.2013 wird
beispielsweise die Aussprache: 19ter Juli 20183.

Die automatische Textmuster-Erkennung hat den Vorteil, dass zusétzliche Sprachsteuerungsparameter
(wie zum Beispiel <date>) grundsétzlich nicht benétigt werden und die Ubergabe wesentlich vereinfacht.

Mit dem Parameter "tags=1" kann die automatische Sprachformatierung deaktiviert werden
(siehe Seite 12).

Folgende Textmuster werden automatisch erkannt und entsprechend umgewandelt.

Erkléirung Beispiele
Postleitzahl 5 Ziffern in Folge 12345 (wird einzeln vorgelesen)
(nur bei Voice Stefan, Katrin)
Uhrzeit Aussprache von Uhrzeiten 12:34 /02:49 /23:55:19 / 6:10
Format: S(S):MM:(SS) Optional mit der Angabe: Uhr / am / pm /

Weiterhin auch maoglich: 12h / 6h

Datum Die Jahresangabe (z.B. 2013) muss | 04.12.1990 / 24.06.2013
vierstellig sein und am Ende
erfolgen
Format: TT.MM.JJJJ
Ziffern Aussprache von Ziffern und Zahlen | 9/9./+2821/-232.40/33,1/2,112
Telefonnummer | Muss mit einer 0 am Anfang 03012345678 (wird einzeln vorgelesen)
beginnen und mindestens 3 Ziffern
haben
Wahrung Pflichtangabe: 12.50 Euro /+1224.95 € /-232,40 S/ EUR
Euro/EUR/€/USD/ S 2,112

vor oder nach der Zahl 2>
12.50 EUR




MaReinheiten

In Kombination mit Ziffern
Beispiel 34,55kg oder 345GB
(kein Leerschritt nach der Ziffer)
(nur bei Voice Stefan, Katrin)

t = Tonne(n)

kg = Kilogramm

g = Gramm

| = Liter

km = Kilometer

m = Meter

cm = Zentimeter

mm = Millimeter

MB, GB, TB = Megabyte, Gigabyte, Terrabyte
°C = Grad

Min = Minute(n)

km/h oder kmh = Kilometer pro Stunde

Abklirzungen /
Sonderzeichen

Folgende Abkirzungen werden
entsprechend umgewandelt
(Leerschritt vor und danach)
(nur bei Voice Stefan, Katrin)

& =und
u.=und
€ =Euro

§ = Paragraph
Etc. = Etcetera

Bsp. = Beispiel
z.B. = zum Beispiel
z.7t. = zur Zeit

usw. = und so weiter
Nr. = Nummer

Ig = liebe Griite

vlg = viele liebe Grike
hdl = Hab dich lieb

Dr. = Doktor

Hr. = Herr

Fr.=Frau
Internetadressen | www.webseite.Domainendung www.test.de

Format: http:// | https:// | www.

http://www.test.com

E-Mail-Adressen

name@webseite.Domainendung

mustermann@test.de
max.mustermann@test.com

Pause

Ein zusatzliches Plus im url-
encoded Text bedeutet eine
zusatzliche Sekunde Pause

Hallo+++kurze Pause

Hinweis zu Pausen:

Einzelpause maximal 10 Sekunden - Gesamtlange aller Einzelpausen nicht gréfer als 90 Sekunden
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In bestimmten Fallen ist es notwendig die automatische Texterkennung zu deaktvieren und die
Parameter manuell zu setzen. Mit dem Parameter "tags=1" kann die automatische Sprachformatierung

deaktiviert werden.

Folgende Paramater kdnnen gesetzt werden:

Parameter Beispiele
Uhrzeit <time> <time>12:56</time>
Format: S(S):MM:(SS)
Datum <date> <date>15.08.2013</date>
Format: TT.MM.JJJJ
Ziffern <number> <number>1464,166</number>
<number>-46.40</number>
Telefonnummer | <phone> <phone>03012345678</phone>
Wahrung <currency> <currency>23,45</currency> Euro / EUR/ €/ $
<currency>+3,45 Euro/EUR/ €/
S</currency>
Zahlen <digits> <digits>4979</digits>
(einzeln)
Buchstaben <characters> <characters>BRD</characters>
(einzeln)
Internetadressen | <url> <url>www.webseite.de</url>
E-Mail-Adressen | <email> <email>name@webseite.de</email>
Pause <break> <break>5</break>

Zahlenwert fir Pause in Sekunden

entspricht 5 Sekunden Pause

Sprech-
geschwindigkeit

<ratel> | <rate2> | <rate3>
Kann als einziger Tag mit anderen
Parametern verschachtelt werden

<rate3>Schneller</rate>
SchlieRendes Tag immer </rate>
Mehr Infos Seite: 15

Beispiel Wahrung

https://www.smsflatrate.net/schnittstelle. php?key=f4eba9a923a60dc6923abbbbad1ab&to
=00491606543210&text=Dieser+Laptop+kostet+<currency>12.50</currency>Euro&type=30

&tags=1

Beispiel Pause

https://www.smsflatrate.net/schnittstelle.php?key=f4eba9a923a60dc6923abbbbad1ab&to
=004916065432108&text=Nun+kommt+eine+Pause+<break>5</break>weiter+im+Text&type

=30&tags=1
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Tipp: Ubergabe von Zahlen

Sollen Zahlen einzeln vorgelesen werden (Beispiel: Eins — Zwei — Drei — Vier) ist die einfachste Ldsung
die Zahlen mit einem Leerzeichen (url-encoded als +) zu ibergeben: 1+2+3+4. Diese Variante kann ohne

den Parameter tags=1 Ubergeben werden, somit bleibt die automatische Texterkennung weiterhin
aktiviert.

Variante 1

https://www.smsflatrate.net/schnittstelle.php?key=f4eba9a923a60dc6923abbbbad1ab&
t0=00491606543210&text=Der+PIN+lautet+1+2+3+4&type=30

Variante 2

Alternativ kann der Parameter <digits>WERT</digits> genommen werden. Diese Variante geht
ausschliellich, wenn die automatische Texterkennung mit "tags=1" deaktiviert wurde.

https://www.smsflatrate.net/schnittstelle.php?key=f4eba9a923a60dc6923abbbbad1ab&
t0=00491606543210&text=Der+PIN+lautet+<digits>1234</digits>&type=30&tags="1

Tipp: Ausschreiben von Ordnungszahlen

Beispiel:
Wir sind 4. im FuRballpokal - Wir sind vierter im Ful3ballpokal
Der 2te Platz - Der zweite Platz
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Tipp: Sprechpausen

Sprechpausen kénnen auf zwei unterschiedliche Arten Uibergeben werden.

Variante 1

Ubergabe durch Doppelleerschritte (url-encoded als ++). Jedes weitere Plus ist dabei eine Pause von Ter
Sekunde. Diese Variante kann ohne den Parameter tags=1 ibergeben werden, somit bleibt die
automatische Texterkennung weiterhin aktiviert.

Beispiel Variante 1

https://www.smsflatrate.net/schnittstelle.php?key=f4eba9a923a60dc6923abbbbad1ab&
t0o=00491606543210&text=Textpause+von++++++5+Sekunden</time>&type=30

Variante 2

Ubergabe durch den Parameter <break>PAUSENLANGE</break>

Diese Variante geht ausschliellich, wenn die automatische Texterkennung mit "tags=1" deaktiviert
wurde.

Beispiel Variante 2

https://www.smsflatrate.net/schnittstelle.php?key=f4eba9a923a60dc6923abbbbad1ab&
t0=00491606543210&text=Textpause+von+5<break>5</break>Sekunden</time>&type=
30&tags=1

Hinweis zu Pausen:
Einzelpause maximal 10 Sekunden - Gesamtlange aller Einzelpausen nicht grél3er als 90 Sekunden

Tipp: Internet- & E-Mail-Adressen

Die aktuelle Aussprache von Webseiten & E-Mail-Adressen ist noch nicht optimal. Bis zu einer finalen
Losung empfiehlt es sich Web- und E-Mail-Adressen wie in diesem Beispiel auszuschreiben:

www.test.de > W W W Punkt Test Punkt D E
name@test.de > Name AT Test Punkt D E
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Neben der Stimme und der Sprache (siehe Seite 7) kénnen zusétzlich die Sprechgeschwindigkeit als
auch die Tonhohe individuell angepasst werden.

Sprechgeschwindigkeit anpassen
Es gibt 2 Varianten die Sprechgeschwindigkeit zu beeinflussen.

Variante 1
Global, Uber den kompletten TTS-Call:

Parameter:

rate=1 (langsam)

rate=2 (normal = Standard)
rate=3 (schnell)

Beispiel Variante 1

https://www.smsflatrate.net/schnittstelle.php?key=f4eba9a923a60dc6923abbbbad1ab&
t0=00491606543210&text=Dieser+Text+wird+schneller+gesprochen&type=30&rate=3

Variante 2
Sprechgeschwindigkeit bei einzelnen Textbereichen beeinflussen:

Parameter:

rate1 (langsam)

rate2 (normal = Standard)
rate3 (schnell)

Beispiel Variante 2

https://www.smsflatrate.net/schnittstelle.php?key=f4eba9a923a60dc6923abbbbad1ab&t

0=00491606543210&text=Normale+Geschwindigkeit+<rate3>wird+schneller+vorgelesen
</rate>und+wieder+normal&type=30

Mit dieser Variante lassen sich Sprechgeschwindigkeiten innerhalb der Parameter <rateX> und </rate>

beeinflussen. Hinweis: Der schliefende Tag ist immer </rate>
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Parameter:

pitch=1 (tief)

pitch=2 (normal = Standard)
pitch=3 (hoch)

Beispiel // Example

https://www.smsflatrate.net/schnittstelle.php?key=f4eba9a923a60dc6923abbbbad1ab&
t0=00491606543210&text=Dieser+Text+wird+tiefer+gesprochen&type=30&pitch=

Hinweis: Die Tonhche kann nur global Gber den kompletten TTS-Call gedndert werden.

Mit dem Parameter "repeat=" wird der komplette Text bis zu 2x Wiederholt.

Parameter:
repeat=1 (1x Wiederholen)
repeat=2 (2x Wiederholen)

Beispiel // Example

https://www.smsflatrate.net/schnittstelle.php?key=f4eba9a923a60dc6923abbbbad1ab&
t0o=0049160653210&text=hello+germany&type=30&repeat=1
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Statusberichte kdnnen mit dem zusétzlichen Parameter ,status=1" angefordert werden.

Beispiel:

https://www.smsflatrate.net/schnittstelle.php?key=f4eba9a923a60dc6923abbbbad1ab&
t0=00491606543210&text=hello+germany&type=30&status=1

Text2Speech Callstatus Standard:

Status Ereignis Griinde

100 TTS-Call erfolgreich an das Gateway | Standard Status nach der erfolgreichen
tibergeben Ubergabe

101 TTS-Call erfolgreich zugestellt Erfolgreich zugestellt

102 TTS-Call konnte mit dem ersten besetzt, nicht erreicht, Nummer ungtiltig, Anruf
Versuch nicht erfolgreich zugestellt | wegdriickt, Handy aus, Kein Netz, vor dem
werden Gesprachsende (zu friih) aufgelegt

103 TTS-Call konnte auch nach einem siehe Status 102
Recall (ca. 10 Minuten spater) nicht
erfolgreich zugestellt werden und
gilt als fehlgeschlagen

Abfrage der Statusberichte: Push oder manuelle http:// Statusabfrage
siehe Schnittstellenbeschreibung: www.smsflatrate.net/download/schnittstelle.pdf

Info: Optionaler Zweitversuch (Recall):

Ein optionaler (siehe Seite 19) kostenloser Zweitversuch (Recall) erfolgt ca. 10 Minuten nach dem ersten
gescheiterten Anruf. Nach diesem Recall bekommt der TTS-Call einen endgiiltigen Status. 101 = falls der
Anruf mit dem Recall erfolgreich zugestellt werden konnte oder 103 = falls auch der Recall
fehlgeschlagen ist.

Problematik mit Netzbetreiber Ansagen:

Automatische Netzbetreiber Ansagen wie beispielsweise: "Kein Anschluss unter dieser Nummer', "lhr
gewlnschter Gesprachspartner ist zurzeit nicht erreichbar”, "lhr gewiinschter Gesprachspartner spricht,
es wird angeklopft"... werden aktuell von unserem System als ,Status 101, erfolgreich zugestellt”
gewertet und kénnen, Stand heute, nicht von einem ,echten menschlichen” Entgegennehmen
unterschieden werden. Daher kommt es in solchen Fallen zu falschen Statusinformationen (Status 101,

anstelle von 102 bzw. 103). Diese technische Einschrankung gilt es zu beachten!

Problematik mit Mailboxen und Anrufbeantwortern:
gleiche Problematik wie bei Netzbetreiber Ansagen, siehe oben.
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Text2Speech Callstatus Erweitert:

Wir haben die Status-Codes (zugestellt, nicht zugestellt) fiir unsere Text2Speech Funktion erweitert.
Damit erhalten Sie zukiinftig nicht nur den Zustellbericht “nicht zugestellt” sondern auch den Grund wie
z.B. "besetzt" oder “friihzeitig aufgelegt”.

Zusatzlich zu den bisher bekannten Statusmdglichkeiten (101,102,103) erweitern wir die genaueren
Details mit der Angabe eines Buchstabens. Beispielsweise 101,C (siehe Matrix auf nachfolgender Seite).

In unserem Kundencenter unter dem Menlpunkt Schnittstelle “Push-URL" haben wir den neuen
optionalen Parameter [callstatus] hinzugefligt. Nutzen Sie diesen Parameter um die zusatzlichen
Informationen zu erhalten.

Push-Url

»

Bitte tragen Sie hier lhre Push-URL ein, die bei Statusanderungen lhrer versendeten SMS aufgerufen
wird. Es werden folgende Ersetzungsvariablen verwendet:

[message id] = Message ID
[status] = Zustellbericht
[time] = Empfangszeitpunkt als Unix Timestamp
[uid] = Ihre eigene Gbermittelte User-ID
| [callstatus] = Text?Speech Calistatus (nur fir Gateway 30) |
[from] = Absender Name oder Nummer
[to] = Empfangernummer

Beispiel-URL
hitp:/aww. ihredomain de/push.php?id=[message_id]&status=[status]&time=[time]&uid=[uid]
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Text2Speech Callstatus Erweitert:

101,C

103,B

103,T

103,H

103,X

Complete

Busy

Timeout

Hangup

Sonstige Fehler

Anruf wurde komplett und erfolgreich zugestellt

Teilnehmer ist besetzt.
Falls der Parameter &recall=1 gesetzt wurde, wird
ein Recall ausgeldst.

Teilnehmer nicht erreicht (durchgeklingelt)
Falls der Parameter &recall=1 gesetzt wurde, wird
ein Recall ausgelost.

Anruf unvollstandig (vorzeitig aufgelegt).
Falls der Parameter &recall=1 gesetzt wurde, wird
KEIN Recall ausgelost.

Andere Fehler z.B. Rufnummer falsch
Falls der Parameter &recall=1 gesetzt wurde, wird
KEIN Recall ausgelost.
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DELAYED SMS TRANSMISSION

Moglich mit den Gateways: 30 // Possible through Gateway: 30
Zusatzlicher Parameter: ,time= TT.MM.JJJJ-SS:MM" // Additional paramater: "time = dd.mm.yyyy-
SS:MM'

Beispiel: 24.12.2012-13:45 fiir den 24.12.2012 um 13.45
Example: 24.12.2012-13:45 for 24.12.2012 at 13.45

Bitte bedenken Sie, dass einmal terminierte TTS nachtraglich nicht mehr gedndert, storniert oder
geldscht werden kénnen. In die Vergangenheit terminierte TTS werden sofort versendet. // Please keep
in mind that once transmitted TTS can not be changed, cancled or deleted afterwards. Terminated TTS
in the past are sent immediately.

Beispiel // Example

https://www.smsflatrate.net/schnittstelle.php?key=f4eba9a923a60dc6923a6bbbad1ab&fr
om=00491601234567&t0=004916065432108&text=merry+christmas+to+germany&type=3
0&time=24.12.2012-13:45

Mogliche Fehlermeldungen // Possible error messages

170

Parameter ,time="ist nicht korrekt. Bitte im Format: TT.MM.JJJJ-SS:MM oder Parameter entfernen fiir
sofortigen Versand. // Parameter "time =" is not correct. Please use the format: TT.MM.YYYY-SS:MM or
delete parameter for immediately dispatch.

171

Parameter ,time="ist zu weit in der Zukunft terminiert (max. 360 Tage)
Parameter "time =" is too far in the future (max. 360 days).
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Ein kostenloser Zweitversuch (Recall) nach ca. 10 Minuten kann mit dem Paramater ,recall=1" optional
aktiviert werden. Falls beim ersten Versuch der Anruf fehlgeschlagen ist (z.B. besetzt, oder nicht erreicht)
erfolgt auf Wunsch ein kostenloser Zweitanruf. Schlagt auch dieser fehl, gilt der Anruf als nicht

zugestellt.
Beispiel:

https://www.smsflatrate.net/schnittstelle.php?key=f4eba9a923a60dc6923abbbbad1ab&
t0=00491606543210&text=hello+germany&type=30&recall=1

Hinweis:
Der fir Sie kostenlose Recall ist eine Serviceleistung von smsflatrate.net. Die Recall-Quote sollte nicht
hoher als 20% sein. Liegt diese Uber 20-Prozent behalten wir uns das Recht ein, die Recallfunktion fir

einzelne Kunden zu deaktivieren.
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BAD WORD FILTER

Uns ist es wichtig Kinder und Jugendliche zu schiitzen. Aus diesem Grund haben wir einen Badwordfilter
umgesetzt. Jugendgefahrdende Inhalte in den SMS kdnnen somit herausgefiltert und unschadlich
gemacht werden. Dennoch sind sie selbst verantwortlich flir ausreichend Schutz zu sorgen und das
Senden von SMS mit obszdnen, rechtsradikalen und jugendgeféhrdenden Inhalten zusatzlich zu
verhindern.

It is important for us to protect children and young people. For this reason, we have implemented a bad
word filter. Inappropriate content in the text can thus be filtered out. However, you are responsible as well
to ensure adequate protection and prevent the sending of SMS with obscene, quite radical and offensive
content.

CONCLUSION

Sollten Sie weitere Fragen oder Anregungen haben, kontaktieren Sie uns bitte. Gerne stehen wir lhnen mit
Rat und Tat zur Seite. Unsere Kontaktmdglichkeiten finden Sie auf der ersten Seite.

Vielen DANK fir Ihr Vertrauen.

Ihr smsflatrate.net Team

If you have any questions or suggestions, please contact us. We are happy to offer advice and
assistance. Our contact data can be found on the first page.

Many Thanks for your trust.

Your smsflatrate.net Team
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